
SAFe® Scrum Master (certification SSM)

 2 j (14 heures) Ref : SAFESSM 

Public

Futurs Scrum Master, Scrum Master souhaitant comprendre leur rôle dans le contexte d'une entreprise
SAFe®, Coachs Agiles, toute personne impliquée dans la mise en place de l'agilité à grande échelle

Pré-requis

Bonnes connaissances sur les concepts de l'agilité (Scrum, XP, Kanban, Lean). Expérience significative au
sein d'une équipe Agile
Bon niveau d'anglais : supports de cours et examen en anglais

Moyens pédagogiques

Modalité : Formation en présentiel ou en classe virtuelle. Formation inter / Formation intra
Méthode : 40% de pratique et 60% d’apports théoriques. Alternance de démarches inductives (« jeux » agiles
pour faire expérimenter) et déductives (démonstrations et explications) pour formaliser des process, ancrer les
savoirs et installer un cadre. Notre approche par l’expérimentation active permettra à chaque stagiaire de
s’initier aux concepts clés de l’agilité à l’échelle. Ils réaliseront eux-mêmes l’expérience de ces concepts et
seront capables de les décrire lors d’un débriefing guidé par le formateur. Matériel : Tableau blanc, post-its,
vidéoprojecteur ou télé connectée. Support de formation : Support PDF disponible en téléchargement sur la
plateforme SAFe en amont de la formation si distanciel et après la formation sur présentiel. Ce cours SAFe®,
distribué par AELION, est accrédité par SCALED AGILE et délivré par Ahead Technology, partenaire certifié
Bronze par SCALED AGILE.

Modalités de suivi et d'évaluation

Feuille de présence émargée par demi-journée par les stagiaires et le formateur
Exercices de mise en pratique ou quiz de connaissances tout au long de la formation permettant de mesurer la
progression des stagiaires
Questionnaire d’évaluation de la satisfaction en fin de stage
Auto-évaluation des acquis de la formation par les stagiaires
Attestation de fin de formation
Remise d’un voucher (mail avec accès à son compte) pour le passage du test de certification SAFe® Scrum
Master

À la fin de la formation, vous aurez accès à l’examen de certification afin de devenir SAFe® Agilist certifié
(Certification SA). Vous aurez 30 jours après la formation pour passer l’examen qui se déroule sous forme
de QCM en ligne.

Objectifs

Comprendre les principes du Scaled Agile Framework

Acquérir la compréhension du rôle de Scrum Master dans une entreprise SAFe®

Appréhender la planification et l'exécution d'un Program Increment

Maîtriser la notion de Servant leader



Se préparer pour le passage de l'examen de certification SAFe® Scrum Master (SSM)

Programme détaillé

INTRODUCTION DE SCRUM DANS LE CONTEXTE SAFE®

Concepts du développement Agile

Le Manifeste Agile et la mise à l'échelle

Les bases de Scrum

Une équipe Agile dans une entreprise SAFe®

Les principes et les rôles SAFe®

Evénements spécifiques à la gestion de l'Agile Release Train

Le rôle du "Release Train Engineer"

LE ROLE DU SCRUM MASTER

Les responsabilités du Scrum Master vis-à-vis de l'équipe

Les responsabilités du Scrum Master dans un contexte SAFe®

Les compétences d'un Scrum Master efficace

PLANIFICATION D'UN INCREMENT PROGRAM (PI PLANNING)

Préparation de l'événement

Découpage des features en stories

Différents types de stories "enabler"

Créer et revoir la planification du Program Increment

Finaliser les plans et les objectifs du Program Increment

S'engager sur les objectifs du Program Increment

Gestion des risques

Faciliter le processus de planification de l'incrément

FACILITER L'EXECUTION DE L'ITERATION

Planifier une itération

Suivre l'avancement de l'itération

Affiner le Backlog

Faciliter la revue de l'itération et la démo du système

Déploiement continu avec DevOps

Livrer à la demande

Faciliter l'amélioration continue

TERMINER UN PROGRAM INCREMENT

Coacher l'itération "innovation et planification"

Mesure de la performance du PI
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Faciliter le workshop d'inspection et d'adaptation

COACHER UNE EQUIPE AGILE

Agir en servant leader

Faciliter les événements de l'équipe SAFe®

Coacher une équipe Agile

Guider la collaboration et la résolution de conflit

PREPARATION A L'EXAMEN SAFE® SCRUM MASTER (EXAMEN : +200 € HT)

Connaître les ressources pour se préparer et le déroulé de l'examen de certification

Test blanc

Questions / Réponses
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